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SUJET (1% partie)

MISE EN SITUATION E2 (1" partie)

1 — Description de la situation d'évaluation :

+ Effectuer le diagnostic sur le véhicule Diesel qui vous est confié, aprés tirage au sort.
(voir le tableau ci-dessous)

¢ lacase du N°de poste doit étre cochée par I'exam inateur aprés le tirage au sort.

N°de poste DIAGNOSTIC CLIENT ({effectué par 'examinateur) Validé

Le client signale que son véhicule ne démarre paset que

1 le témoin de diagnostic est allumé.
Le client signale un mauvais démarrage avec émission

2 importante de fumées, un manque de puissance et un
fonctionnement irrégulier du moteur.

3 Le client signale un démarrage difficile a froid et une
émission importante de fumées:
Le client signale que le moteur de son véhicule est trés

4 bruyant, et que le témoin de diagnostic est allumé.
l.e client signale que le moteur de son véhicule

5 n‘accelére plus (vitesse maxi 1250 tr/mn), et que le
témoin de diagnostic est allumé.

6 Le client signale que son véhicule ne démarre pas.

+ Effectuer la mise au point du moteur de ce véhicule ou de ses équipements...
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SUJET (1% partie)

2- Matériel et documentation fournis au candidat :

DOCUMENTATION RESSOURCE

OUTILLAGE ET MATERIEL

DOCUMENTS REPONSES

Manuei de réparation du
constructeur ou revue
technique ou microfiches ou
CD-ROM.

Matériel de diagnostic
classique.

Tableau d’analyse du
diagnostic.

Schémas electriques du
véhicule.

Multimétre,
Pince ampéremétrique.

Ordre de réparation.

Documentation technique
des outillages et matériels
mis en ceuvre,

Carte grise du véhicule.

Compressiométre, contréleur
de taux de fuite.

Arbre de diagnhostic.

Outillage conventionnel.

Bareme des temps de
reparation.

Bacs de récupération des
fluides.

Piéces nécessaires a
l'intervention.
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SUJET (1% partie)

3- Travail demandé :

Realiser le diagnostic et Fintervention sur le véhicule mis a votre disposition.

Vous devez : (aprés tirage au sort du poste de travail}

Réceptionner le véhicule et le client (examinateur).
Emettre des hypotheses quant au dysfonctionnement.

Effectuer le diagnostic.

Procéder a la remise en conformité du véhicule.
Effectuer la mise au point et I'essai du véhicule a 'atelier.

Compléter 'ordre de travail.

Elaborer un rapport d’intervention.
Evaluer la gqualité de I'intervention.
Effectuer un compte rendu oral des interventions effectuées sur le véhicule

(environ 20 mn).

Compétences l.e candidat devra étre Indicateurs d’évaluation
évaluées capable de
Cc11

Communiquer
avec le client

Questionner le client sur le
dysfonctionnement annoncé.

Les informations recueillies sont
suffisantes pour établir le diagnostic.

C12 Rechercher les informations
Se . . o s ) Les'informations nécessaires sont réunies.
nécessaires a l'intervention.
documenter
C21 Identifier les fonctions non Les symptdmes sont clairement identifiés,
Choisir et assurées, Les hypothéses sont logiques par rapport
adapter une | Formuler des hypothéses de | aux choix effectues,
démarche pannes, La chronologie des contrdies a réaliser est
d'investigation | Choisir et adapter le conforme aux hypothéses,
Processus. Les moyens choisis sont cohérents.
c22 Utiliser.un outil de diagnostic, | L'utilisation des appareils de mesure et de
Mettre en Mesurer des grandeurs controle est correcte,
ceuvre la électriques, hydrauliques, Les résultats relevés sont exprimés
démarche pneumatiques ou autres. correctement (unités et valeurs).
d’investigation
c23 Comparer et interpréter les
Interpréter les | valeurs relevées aux valeurs | La comparaison des valeurs et 'analyse
valeurs de référence. sont réalisées sans erreur.
mesurées
C24 ldentifier le ou les ‘s .
Identifier composants défectueux L.e oul !es eiement;._ dg_{gctlueux son(; |
Pélément Préciser La cause de la signales sans ambigulite, 1a cause ae 1a
défaillant défaillance défaillance est identifiée.
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SUJET (1°"® partie)

C32
Déposer, reposer les sous-
ensembles
C34
Réaliser les contrdles
nécessaires

Déposer les éléments
défectueux,

Manutentionner le véhicule
ou le sous-ensemble,
Réaliser les contrdles s'ily a
lieu,

Reposer les éléments.

La méthodologie prévue est
respectée

Pas de détérioration
constatée

Le poste de travail est
organisé rationnellement,
Les controles sont
conformes,

Les serrages, étanchéiteés,
niveaux sont conformes

C35
Réaliser des réglages

Effectuer les réglages
préconisés.

Les élements de réeglages
sont identifies

Les réglages sont corrects
en fin'd'intervention,

Les normes antipollution sont
respectées

Preparer et réaliser I'essai du
véhicule a l'atelier.

La préparation de I'essai est
effectuée sans oubli,

C4.2 X .
Effectuer un essai en La regle’mentatlon est
atelier respectfae, . .
La gqualité de l'intervention
est validée
Effectuer un.compte rendu L’explication orale de
oral & {'examinateur du I'intervention est cohérente
C1.3 déroulement de et adaptée,

Rendre compte

Yintervention,
Compléter I'ordre de
réparation joint.

Les éléments indiqués sur
I'OR sont conformes.
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SUJET (1% partie)

Date:.....................
N°decandidat: ......................covi)

ORDRE DE REPARATION SIMPLIFIE

Complétez I'ordre de réparation ci-dessous pour cette intervention.

ORDRE DE REPARATION

Entreprise : Client :

Etablissement Dupont Nom :

Rue du Moulin Prénom :

80340 Toutourne Adresse :

Véhicule
Marque Type N°Série 1°" mise en N°
circulation immatriculation

Kms compteur Carburant Observations sur la carrosserie

Demande du client (aprés entretien avec I’examinateur) :

Libellé des travaux réalisés
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SUJET (1° partie)

D 7 | (T
Nede candidat: .............. oo i,

FICHE D’ANALYSE DU TRAVAIL EFFECTUE

Document a compléter par les examinateurs et & transmettre au jury

Travail effectivement réalisé :

Examinateurs :

Nom / prénom qualité signatures

MC Maintenance des moteurs diesel et de leurs équipements Rappel codage
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SUJET (1°"® partie)

Date : ......................
N°decandidat: ..................... e

GRILLE D’EVALUATION

Document{s) & compléler par les examinateurs et & transmetire au jury.

Baréme national indicatif

Evaluation ’_@
Niveau Notes
Compétences Savoir-faire évalués ,
svaludas (étre capable de) Indicateurs d'évaluation —_— P;ggso
c1i1 Questionner le client Les informations recueiilies sont
Communiquer surle suffisantes pour établir ie
avec fe client dysfonctionnement diagnostic. 2
annoncé
Cc 1.2 Réunir les informations Les informations recueillies sont
Se documenter nécessaires & nécessaires 4 la réalisation de 1
FPintervention Fintervention et sont exactes.
C 21 identifier les fonctions Les symptédmes sont clairement
Choisir et adapter non assurées, identifiés et les hypothéses sont
une Formuler des hypothéses logiques par rapport au véhicule.
démarche de pannes, La chronclogie des contriles a 3
d'investigation Choisir et adapter le assurer est conforme aux
processus hypothéses, ies moyens choisis sont
d'investigation. cohérents. (tableau d’analyse)
c22 Utiliser un outil de L'utitisation des appareils de mesure
Meilre en ceuvre diagnostic, et de contrble est correctement
une démarche Mesurer les grandeurs réalisé, 2,5
d'investigation électriques, Les résultats relevés sont exprimés
hydrauligues ou autres dans Funité et la valeur altendue.
C23 Comparer et interpréter La comparaison des valeurs et
Interpréter les les valeurs relevées aux I'analyse sont réalisées sans erreur. 1,5
valeurs relevées valeurs de référence.
C24 Identifier le ou fes
identifier composants défectueux Le oules-éléments défectueux sont
Félément Préciser la cause de la signalés sans-ambiguité, la cause de 2
défaillant défaillance la défaillance est identifiée.
G3.2 Déposer les élémenis Toutes les-piéces défectueuses sont
Déposer, défectueur, remplacées suivant les
reposer les Manulentionner le préconisations du constructeur
S0US- véhicule ou fe sous- {méthodologie, serrage,...} 3
ensembles, ensemble,
C3.4 Réaliser tes contréles s'il Tous les contréles sont correctement
Réaliser les y a lieu, réalisés
conlriles Reposer fes éléments.
C35 Effectuer Les réglages sont conformes,
Réaliser des rationnellement les aucune erreur n'est acceptée,
réglages réglages préconisés. Les normes antipollution sont 4
respectées.
C4.2 Préparer et réaliser La préparation & l'essai est réalisée
Effectusr un F'essai du véhicule & sans oubli, fa réglementation est 2
essai V'atefier. respecléa.
C13 Effectuer un compte rendu Le compte rendu est cohérent, il
Rendre'compte oral & l'examinateur du relate le travail effectivement réalisé,
déroulement de les termes utilisés sont adaptés, 3
I'intervention, L'ordre de réparation et renseigné en
Compléter I'ordre de conformité.
réparation joint.
NOTE non arrondie {24
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